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POLITYKA PRYWATNOSCI

Zobowigzanie do ochrony danych i prywatnosci oséb

Ochrona danych osobowych i prywatnosci Naszych Pacjentéw i Uzytkownikdw strony ma kluczowe znaczenie dla
kliniki z racji charakteru swiadczonych przez nas ustug medycznych.

W rozumieniu niniejszej Polityki prywatnosci Pacjent lub Uzytkownik oznacza bytego, obecnego i potencjalnego
Pacjenta lub Uzytkownika ustugi oferowanej przez klinike lub odwiedzajgcego strone internetowa
https://jolantajakubowska.pl.

Zasady

Wykorzystujemy dane osobowe w sposéb zgodny z prawem, uczciwy, wiasciwy i przejrzysty.
Zbieramy tylko tyle danych osobowych, ile to konieczne —i zawsze w celach zgodnych z prawem.
Przechowujemy tylko niezbedng ilos¢ danych — nie dtuzej niz jest to wymagane.

Chronimy dane osobowe za pomocg stosownych srodkow bezpieczenstwa.

Niniejsza Polityka prywatnosci ma charakter informacyjny, co oznacza, ze nie jest ona zrédtem obowigzkow dla
Pacjentéw czy Odwiedzajgcych strone. Polityka prywatnosci zawiera przede wszystkim zasady dotyczace
przetwarzania danych osobowych przez Administratora w tym podstawy, cele i zakres przetwarzania danych
osobowych oraz prawa osob, ktorych dane dotycza.

OBOWIAZEK INFORMACYJNY

Zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(Dz. Urz. UE L 119 7 04.05.2016) — RODO, informujemy, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych bedzie:

INDYWIDUALNA  SPECJALISTYCZNA  PRAKTYKA  LEKARSKA  JAKUBOWSKA  JOLANTA  ANNA
z siedzibg przy ul. Zapora 94, 43-382 Bielsko-Biata, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji Dziatalnosci
Gospodarczej, pod numerem NIP: 8571451131, REGON: 810990429.

Kontakt:

tel.: (+48) 730 388 888,
e-mail: jakubowska.esthetic@gmail.com

Zwany dalej ,,Administratorem” lub ,JAKUBOWSKA ESTHETIC”
2. Wyznaczono Inspektora Ochrony Danych, Dorote Gross z ktdérg kontakt w sprawach ochrony Pani/Pana

danych i realizacji zwigzanych z nimi spraw mozliwy jest poprzez e-mail: dgross[at]kodo.info.pl lub pisemnie
na adres naszej siedziby, wskazany w pkt 1.

3. Cele, podstawy i zakres przetwarzania danych przez JAKUBOWSKA ESTHETIC
3.1. Czynnosci zwigzane z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych:

e zapewnienie opieki zdrowotnej,
e swiadczenie ustug medycznych,



w}u

esthetic

amkubo

zarzadzanie systemami i ustugami opieki zdrowotnej,

weryfikacja danych,

prowadzenie dokumentacji medycznej,

realizacja praw Pani/Pana jako pacjenta,

opieka okoto obstugowa,

dochodzenie roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci,
zabezpieczenie informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow,
realizacja obowigzku podatkowego, w tym prowadzenia rachunkowosci,
Swiadczenie ustug marketingowych,

dbatos¢ o najwyzszg jakos¢ Swiadczonych ustug,

prowadzenie monitoringu wizyjnego.

3.2. Kazdorazowo cel, podstawa, okres i zakres oraz odbiorcy danych osobowych przetwarzanych przez
JAKUBOWSKA ESTHETIC wynika z dziatari podejmowanych przez Panig/Pana w zakresie nizej wymienionych
ustug lub czynnosci.

Cel
przetwarzania
danych

Podstawa przetwarzania i okres przechowywania danych Maksymalny zakres przetwarzanych danych

rejestracja

Art. 9 ust. 2 lit. h) RODO - SWIADCZENIE UStUG MEDYCZNYCH

pacjenta, ) A imie, nazwisko, PESEL, adres zamieszkania,
. Dane sg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa w . )
konsultacje, ) ) . ) nr telefonu, adres email, dane dotyczace zdrowia
zabiegi zwigzku z przechowywaniem dokumentacji medycznej — (20lat).
Art. 9 ust. 2 lit. h) RODO - SWIADCZENIE UStUG MEDYCZNYCH _ ) )
) . imie, nazwisko, PESEL, data urodzenia, adres
e-recepta Dane sg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa w ’ .
. ) zamieszkania
zwigzku z przechowywaniem e-recepty (5lat)
Art. 6 ust. 1 lit. a) - ZGODA ) .
) . wizerunek osoby, komentarze, nik, dane

marketing Dane przechowywane sg do momentu wycofania zgody przez osobe,

ktérej dane dotycza. identyfikacyjne zamieszczone w social mediach

dochodzenie

Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - UZASADNIONY INTERES

Dane przechowywane sg do momentu wygasniecia praw lub dane niezbedne do prowadzenia postepowania

praw P ”
roszczen zwigzanych z wykonywaniem ustug.
o Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - UZASADNIONY INTERES - o T
monitoring o N dane z monitoringu wizyjnego na terenie kliniki
o Dane z monitoringu wizyjnego przechowywane sg przez okres do o
wizyjny ; oraz obszar wokét niej
30dni.
Korespondencja, | Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - UZASADNIONY INTERES ADMINISTRATORA | dane identyfikacyjne, imie i nazwisko adres
formularz Dane pochodzace z korespondencji przechowywane sg przez okres 2 | pocztowy, adres e-mail, IP, dane pochodzace
kontaktowy lat. z korespondencji, dane z formularza kontaktowego
) ) Art. 6 ust. 1 lit. b) — UMOWA, REALIZACJA UStUG, RACHUNKI =
rozliczenia dane dotyczace ptatnosci

Dane finansowe przechowywane sg przez okres do 6lat.

3.3. Prze

O O OO0 OO 0 O 0 O

Dane po uptywie wymienionych okresow sg trwale usuwane lub podlegajg animizacji.

pisy prawa:

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej;

Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

Ustawa z dnia 05 grudnia 1996 roku o zawodach lekarza i lekarza dentysty;

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng;

Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci;

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny;

Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug;

Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta;

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

Rozporzadzenie Ministra Zdrowa w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej;
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Dane osobowe przetwarzane sg przez Administratora na podstawie i zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w szczegélnosci zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) — zwane dalej 'RODQ’ lub 'Rozporzadzenie RODO'.
Oficjalny tekst Rozporzadzenia RODO: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

4. Odbiorcami Pani/Pana danych sa:

e inne podmioty lecznicze wspdtpracujgce w zakresie zapewnienia ciggtosci Swiadczonych ustug,

e dostawcy zaopatrujgcy w rozwigzania techniczne / organizacyjne w zakresie realizacji Swiadczonych
ustug / zarzadzania JAKUBOWSKA ESTHETIC (w tym dostawcy ustug teleinformatycznych, ustug
kurierskich / pocztowych, wyposazenia, inne),

e dostawcy ustug prawnych i doradczych,

e osoby upowaznione przez Panig/Pana w ramach realizacji praw pacjenta

e odbiorcg danych oraz odrebnym administratorem w zakresie pozostawienia opinii o placéwce na
formularzu internetowym jest Google LLC bedgcy odrebnym administratorem danych.

e odrebnymi administratorami sg3 rdéwniez wtasciciele portali spotecznosciowych na ktérych
JAKUBOWSKA ESTHETIC prowadzi swoje fanpage (Facebook i Instagram).

5. Pani/Pana prawa

e Posiada Pani/Pan prawo do zgdania od Administratora dostepu do danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo
do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie.

e Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Urzedu Ochrony Danych Osobowych w
Warszawie.

e Podanie danych osobowych jest obligatoryjne w oparciu o przepisy prawa, odmowa podania danych
moze skutkowa¢ odmowg udzielenia swiadczenia zdrowotnego. W pozostatym zakresie jest dobrowolne.

6. Profilowanie danych.
Dane osobowe nie bedg podlegaty profilowaniu ani automatycznemu podejmowaniu decyzji w zakresie
obstugi strony internetowej poniewaz strona nie zbiera ani nie zapisuje informacji o ciasteczkach.

SOCIAL MEDIA

7. Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych w ramach dziatan w social mediach.
W zwigzku z korzystaniem z social medidw Administrator informuje, ze 1) przetwarza dane osobowe,
w szczegdlnosci, gdy Odwiedzajgcy skomentuje lub udostepni post Administratora, 2) wysle mu wiadomosé,
3) zamiesci recenzje albo dotgczy do grona obserwujgcych.

7.1. Dane osobowe przetwarzane bedg, gdy bedzie to niezbedne do celéw wynikajgcych z realizowanych przez
Administratora prawnie uzasadnionych interesow, za ktore uznaje sie 1) marketing bezposredni; 2)
prowadzenie pomiardw, statystyk i analiz (np. aby dopasowac tresci do preferencji i zainteresowan ogétu
Uzytkownikéw); 3) zapewnienie bezpieczenstwa, funkcjonalnosci i stabilnosci; 4) wykrywanie naduzy¢
podczas korzystania z witryn; 5) dochodzenie i obrone przed roszczeniami, obrone przed
odpowiedzialnoscig podmiotow zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary.

7.2. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w celu prowadzenia dziatan marketingowych zgodnie
z prawnie uzasadnionym interesem do momentu zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania. Dane za
kazdym razem sg udostepniane dobrowolnie w postaci identyfikatora, tresci komentarzy lub wiadomosci
oraz zdje¢ Uzytkownikdéw social mediow.
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Dane osobowe gromadzone przez Facebook, Messenger, Instagram (Meta), tj. historia wpisow, historia
aktywnosci podlega retencji na zasadach okreslonych w regulaminach tych portali.

8. Postanowienia kornicowe

Strona https://jolantajakubowska.pl, a takze Fanpage Jakubowska Estethic — Gabinet Medycyny Estetycznej
mogg zawiera¢ odnosniki do innych stron internetowych. Administrator namawia by po przejsciu na inne
strony, zapoznac sie z politykg prywatnosci tam ustalong. Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy tylko stron
internetowych Administratora oraz Fanpage’a Kliniki.

Oswiadczenie Administratora
JAKUBOWSKA ESTHETIC oswiadcza i zapewnia, ze stosowane przez klinike srodki organizacyjne i techniczne w celu

zapewnienia bezpieczenstwa procesom przetwarzania danych osobowych odpowiadajg wymaganiom okreslonym
w RODO, w szczegdlnosci postanowieniom art. 532 RODO.

W celu realizacji praw lub uzyskania informacji zwigzanej z ochrong danych prosimy o wystanie wiadomosci na
adres: dgross[at]kodo.info.pl

Szczegodtowe informacje bedg dostepne réwniez w klinice JAKUBOWSKA ESTHETIC

Bielsko Biata, dn. 04.07.2023 r.




